
〈別紙２〉 

介護老人保健施設 短期入所療養介護 ばんなん白光園 のご案内 

（令和 6年 4月 1日現在） 

 

 

１ ばんなん白光園の概要 

（１） 施設の名称等 

・ 施設名       社会福祉法人白十字会 介護老人保健施設 ばんなん白光園 

・ 開設年月日     平成２年８月１日 

・ 所在地       茨城県神栖市賀２１４８ 

・ 電話番号      ０２９９－９３－１１６２ 

・ ＦＡＸ番号     ０２９９－９２－０３６１ 

・ 管理者名      施設長 鈴木 善作 

・ 介護保険指定番号  ０８５３６８００１５ （茨城県） 

 

 （２） 介護老人保健施設の目的と運営方針 

      介護老人保健施設は、看護、医学的管理の下での介護や機能訓練、その他必要な医療と日

常生活上のお世話等の介護保健施設サービスを提供することで、入所者の能力に応じた日常

生活を営むことができるようにし、１日でも早く家庭での生活に戻ることができるように支

援することを目的とした施設です。さらに、家庭復帰の場合には、療養環境の調整等の退所

時の支援も行いますので、安心して退所いただけます。 

      この目的に沿って、当施設では、以下のような方針を定めていますので、ご理解いただけ

た上でご利用下さい。 

 

     【介護老人保健施設ばんなん白光園の運営方針】 

      施設は、法の基本理念に基づいて、入所者の自立を支援し、その者の居宅に於ける生活へ

の復帰を目指し、入所者の意志及び人格を尊重し、常に入所者の立場に立って介護保健施設

サービスに努める。 

 

 （３） 施設の職員体制 

 

  資格 員数 業務内容計 

管理者  １人 施設管理業務全般 

医師 医師 １人以上 診断、治療処置 

薬剤師 薬剤師 １人以上 薬の調剤 

看護職員 看護師 
８人以上 看護業務 

准看護師 

介護職員 介護福祉士 
２１人以上 身体介護及び日常生活 

介護員 

支援相談員 介護支援相談員 

社会福祉士 
１人以上 相談業務・他調整 



  資格 員数 業務内容 

相談員 社会福祉士 １人以上 減免、相談業務・他調整 

介護支援専門員 介護支援専門員 １人以上 サービス計画作成 

理学療法士又は

作業療法士 

理学療法士 

作業療法士 
２人以上 

運動療法・物理的療法によるリハビ

リテーション 

管理栄養士 管理栄養士 １人以上 栄養管理指導 

事務職員  １人以上 総務、経理 

 

（４） 施設の設備の概要 

 

定 員     ８４ 名 診察室 １７．２㎡ 

療養室 １人用 ２室（１室 １４㎡） 談話室 １８．３㎡ 

２人用 ４室（１室 ２０㎡） 機能訓練室 ８４．０㎡ 

３人用 ２室（１室 ３２㎡） レクレーション室 ４０．０㎡ 

４人用 １７室（１室 ３５㎡） 食堂 １６８．０㎡ 

浴 室 臥床式特殊浴槽 

座位式特殊浴槽 

相談室兼談話室 ４０．６㎡ 

デイルーム ９０．４㎡ 

  

 

２ サービスの内容 

① 短期入所療養介護計画の立案   

介護支援専門員が包括的自立支援プログラム（課題分析）に基づき利用者の要介護度に応

じた計画を作成します。 

 

② 食事の提供 

   管理栄養士の栄養管理指導の下、基本食、おやつ、特別食を準備します。 

    朝 食  ０７：３０～０８：３０ 

    昼 食  １２：００～１３：００ 

    おやつ  １５：００～１５：３０ 

    夜 食  １８：００～１９：００ 

      ※ 食事は原則として食堂（ホール）でおとりいただきます。 

 

③ 入浴の提供 

      入浴に介助を要する利用者には臥床式特殊浴槽または座位式特殊浴槽にて対応します。 

   入所利用者は、月曜日～土曜日まで週２回。但し、利用者の身体の状態に応じて清拭とな

る場合があります。 

④ 医学的管理・看護の提供 

介護老人保健施設は入院の必要のない程度の要介護者を対象としていますが、医師・看護

職員が常勤していますので、ご利用者の状態に照らして適切な医療・看護を行います。 



⑤ 介護看護の提供         

介護技術をもって、自立支援及び日常生活の援助を行います。 

（入浴・清拭、着替え、排泄、口腔ケア、食事等の介助、おむつ交換、体位変換、シーツ

交換、施設内の移動の付き添い・介助等） 

 

⑥ 機能訓練の提供       

理学療法士・作業療法士の指導の下、運動療法、物理的療法等により、個別にリハビリテ

ーションを行い機能の回復を図ります。 

 

⑦ 相  談 

支援相談員及び相談員が随時介護以外についても相談に応じます。 

 

   ⑧ 理美容 

      出張理美容サービスにて実施しています。 

      ※申込は代行いたしますが、料金については直接の支払いとなります。 

 

３ 協力医療機関等 

当施設では下記の医療機関に協力を頂いています。 

・併設医療機関 

   名称  白十字総合病院 

   住所  茨城県神栖市賀２１４８ 

・協力歯科医院 

   名称  白十字総合病院 

   住所  茨城県神栖市賀２１４８ 

◇緊急時の連絡先 

  緊急の場合には、「同意書」にご記入いただいた連絡先に連絡します。 

 

４ 施設利用にあたっての留意事項 

   ・面 会          朝６時から夜９時まで面会できます。 

   ・外出・外泊        事前に管理者に届け出の承認を必要とします。 

   ・火気の取扱い       喫煙を含め、火気の使用は禁止しています。 

   ・設備・備品の利用     物品愛護の精神でご利用下さい。 

   ・所持品・備品等の持込   必要最小限とし、お名前の記入をお願いします。 

   ・金銭・貴重品の管理    原則的に管理をいたしません。 

   ・外泊時の施設外での受診  緊急時以外は受診しないで下さい。 

   ・宗教活動         禁止行為としています。 

   ・ペットの持込       禁止行為としています。 

 

５ 非常災害対策 

   ・防災時の対応    人名確保を第一優先に対応します。 

   ・防災設備      警報設備、消火器、消火栓、スプリンクラー、自家発電機を常設。 

   ・防災訓練      夜間の避難訓練（１回以上）を含め、通報・消火・避難訓練をそれぞれ

２回以上、計画的に実施しています。 

   ・防火管理者     施設長 鈴木 善作 

 



６ 苦情処理の体制 

 （１）苦情相談担当 

     当施設の施設サービス計画に基づいて提供している各サービスについてのご相談・苦情を承

り苦情の円滑、円満な解決を図るため社会福祉法第 82 条の規定により、本事業所では利用者

からの苦情に適切に対応する体制を整えることとしています本事業所における苦情解決責任

者、苦情受付担当者および第三者委員を下記により設置し、苦情解決に努めています。 

     担当  施設長    鈴木 善作     ＴＥＬ ０２９９－９３－１１６２ 

         支援相談員  城之内貴代     ＦＡＸ  ０２９９－９２－０３６１ 

         第三者委員  梶山 正子  池田 明 

 

 （２）その他 

     事務所前に備え付けた「ご意見箱」をご利用下さい。又、当施設以外に市区町村の相談窓口

等に苦情を伝えることができます。 

 

     茨城県国民健康保険団体連合会 

     介護保険課（苦情関係）          ＴＥＬ ０２９－３０１－１５６５ 

神栖市長寿介護課介護保険グループ     ＴＥＬ ０２９９－９１－１７０２ 

     潮来市高齢福祉課介護保険グループ     ＴＥＬ ０２９９－６３－１１１１ 

     鹿嶋市介護長寿課             ＴＥＬ ０２９９－８２－２９１１ 

     行方市介護福祉課介護保険グループ     ＴＥＬ ０２９９－５５－０１１１ 

鉾田市介護保険課             ＴＥＬ ０２９１－３３－２１１１ 

稲敷市高齢福祉課             ＴＥＬ ０２９－８２９－２０００ 

     香取市高齢者福祉課介護保険斑       ＴＥＬ ０４７８－５０－１２０８ 

     銚子市高齢者福祉課            ＴＥＬ ０４７９－２４－８７５５ 

東庄町健康福祉課介護保険係        ＴＥＬ ０４７８－８０－３３００ 

     匝瑳市高齢者支援課介護保険斑       ＴＥＬ ０４７９－７３－００３３ 

野田市高齢支援課介護認定係        ＴＥＬ ０４７１－２３－１３５３ 

 

７ 事故発生時の対応 

    短期入所者に施設サービスの提供により事故が発生した場合は、当施設マニュアルに基づき当

初の医療・看護等人身処置後、速やかに家族等に連絡し必要な処置に努めます。 

 

８ 禁止事項 

    当施設では、多くの方に安心して療養生活を送っていただく為に、利用者及び利用者の親族・

友人等による「営利行為、宗教の勧誘、特定の政治活動」を禁止します。 

 

９ その他 

    当施設についての詳細は、パンフレットを用意してありますので、ご請求下さい。 


